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Abstrakt

Tento ¢lanok hovori 0 counselingu (¢ize o poradenstve), konkrétne 0
pastoralnom poradenstve a jeho implementacii v praxi. Hlbsie pojednava o
zékladnych principoch a charakteristickych ¢rtach. PrindSa nové vnimanie
konceptu counseling, ktory berie do uvahy celého cloveka s jeho
biologickou, psychologickou a spiritualnou strankou.

Zdoraznuje zakladné principy poradenstva, empatiu, nacuvanie a
vyzdvihuje budovanie vztahu s klientom ako zakladnti hodnotu, otvarajucu
klienta k osobnému rastu, nahl'adu do jeho vnutra a vedie ho k zmene
stvisiacej] S novym poznanim, nadobudnutymi zruénostami a taktiez K
zvladaniu stresujucich a zat'azujacich situacii.

Poukazuje na potrebu integrovania profesionalnych zru¢nosti a
duchovnych hodnét v procese sprevadzania klienta. Priblizuje profesionalnu
pripravu a mozné uplatnenie v praxi, vychadzajic z modelu Loyolskej
univerzity v Marylande na Katedre pastoralneho poradenstva.
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Zda sa, ze téma counseling je novodoby fenomén, ktory hl'ada sposob
ako prepojit’ prili§ stresujice profesie. Netyka sa priamo vzdelavania a
vychovného procesu, ale vstupuje don, a tak pomaha klientovi prekonat
tazkosti. Nedotyka sa malo adaptivneho spravania a Strukturdlne; zmeny
osobnosti, no pomaha mu akceptovat realitu a hl'adat vhodné spdsoby
integracie do sveta. Nezaobera sa Cisto poruchami osobnosti a nepouziva
medikamenty na vysporiadanie sa s realitou. May (2001) vnima rolu
counselora, resp. sprievodcu ako toho, kto sa zaobera problémami, ktoré su
napr. pre ucitel'a tazko zvladnutel'né v rdmci vyucovacieho procesu, no este
nie sa tak velké a hlboké, aby si vyzadovali konzultaciu SO psychologom
alebo psychiatrom.
Counseling

Conseling podl'a Cavanagh (1982) ukazuje na vztah medzi
profesionalom a osobou, ktora hl'ada pomoc. Je to vztah, v ktorom je
dolezité nielen pouzivanie profesionalnych zru¢nosti, ale aj atmosféra, v
ktorej sa counseling odohrava, aby sa pomohlo klientovi najst’ vztah k sebe
samému a taktiez K druhym cez produktivne sposoby.
Lartey, (2003) uvadza sedem kl'ac¢ovych elementov counselingu podl'a ktorych
counselor:



=

musi byt’ profesiondlne trénovany na tito sluzbu

musi byt’ Vo vztahu s 0osobu, ktorej pomaha

potrebuje rovnako profesiondlne zrucnosti ako aj osobnostné
charakteristiky pre takuto sluzbu

pomaha nadobudnut’ klientovi nové zruc¢nosti

uci klienta budovat’ vztah k sebe

ukazuje ako vytvarat’ vztahy, ktoré podporuju rast

cez poradensky proces vyjadruje vzt'ah medzi poradcom a klientom.
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No ok

May (2001) vidi rozdiel medzi counseling a psychoterapiou v tom, ze

1. Counseling je viac zamerany na osobny rast, psychoterapia na
deviacie

2. Counseling je viac vychovny, podporny, orientovany na realitu a
kratkodoby. Terapia je viac zamerana na rekonstrukciu osobnosti, je
konfronta¢na a dlhodoba.

3. Counseling je viac Sstruktirovany a cielavedomy, pracuje s
konkrétnymi ciel'mi. Psychoterapia je viac ambivalentna, ma ciele,
ktoré sa vyhodnocuju paralelne s procesom terapie.

Na zaklade hore uvedenych definicii mdézeme povedat’, Ze novost’
counselingu je najst’ odpoved’ na otazky v ramci pristupu ku klientovi, a to:
Ako moze byt couselor kvalitativne inak pritomny pre klienta. Ako maze
couselor vytvorit signifikane iné prostredie, ako je doterajsia skusenost

klienta ? Lartey (2003) tvrdi, Zze je dolezité, aby counselor pomohol

rozpoznat’ Klientovi negativne sebaocenenie, vnatorné konflikty, negativne
imperativy, konfliktné potreby a mylné postoje. Rovnako counselor vedie
klienta k vysporiadaniu sa s realitou, k rozsireniu svojho sebapoznania, ku
schopnosti vytvarat’ nové vztahy a posilnovat’ rast k vnutornej slobode.

Lambourne (1988) hovori, ze srdcom couselingu je podporovanie
jedineCnosti a dostojnosti klienta. Je to vztah zaloZzeny na zru¢nom
profesionalovi, ktory pontka Klientovi otvorenie sa, nadobudnutie nového
vnutorného poznania, a ktory pomaha Klientovi rozpoznat pri¢inu a
afektivitu jeho spravania. Teda counseling ako popisuje Lambourne (1988)
je zalozeny na zru¢nostiach, principoch, ktoré podporuji sebapoznanie,
emocionalne prijatie, rast a optimalny rozvoj osobnych zdrojov. Celkovo
prinasa moznost’ klientovi Zit' plnohodnotny a naplneny Zivot.

Modely couselingu vychadzaju zo zakladnych psychologickych $kol.
Psychodynamicky orientované pristupy su orientované na vntitorné poznanie



klienta. Kognitivne - behavioralne pristupy st zamerané na zmenu
vonkajSicho spravania klienta. Humanitné pristupy st orientované na
vytvaranie vztahov tu a teraz a transpersonalne pristupy ako logoterapia,
pomahajui hl'adat’ a objavovat’ zmysel zivota.

Lartey, (2003) zdéraziiuje, ze vSetky spomenuté psychologické pristupy
maju spolo¢né to, ¢o charakterizuje akékol'vek poradenstvo a to st :

1. Pocuvanie

2. Empatia

3. Interpatia
4. ReSpektovanie
5. Srdec¢nost’
6. Uprimnost’
7. Konkrétnost’
8. Konfrontacia
9. Diskrétnost’
10.Bezprostrednost’.

Pastoralny couseling

Opisali sme si, ako niektori autori chapu counseling. Teraz sa
pozrieme ako rozne definicie popisuju pastoralny counseling.

Pastoralne poradenstvo podl'a Lartey (2003), je poradenstvo zamerané
na celu osobnost’ ¢loveka a jeho dobro, ako na niekoho, kto je sucastou
rodiny - socialnej jednotky. Klient je vnimany ako celok s telom, myslou a
duchom, s odvolavkou na jeho psychologické, teologické a etnické pozadie.
V pastoralnom poradenstve je osoba vedena rozumiet' svojim otazkam v
kontexte kazdodennych skusenosti, lebo cez ne moéze najst odpoved na
svoje otazky.

Pastoralne poradenstvo pouziva prostriedky, ktoré kladt doraz na to,
aby sa poradca vedel priblizit' k Tud’om, aby ich vedel motivovat’ a viest’ k
tomu, aby boli schopni prevziat’ na seba risk a urobit’ rozhodnutie, ktoré im
pomdze byt tymi, kym maji byt

VysSie spomenuty autor uvadza, ze v  samotnom pastoralnom
counselingu st zadefinované rdzne pristupy:

1. Sekularny pristup - je zamerany na osobné dobro a pohodu ¢loveka, 0
ktorého sa stardme.

2. NabozZensky - berie do uvahy klientove vierovyznanie, nakol’ko si ho
klient do counselingu prinasa.



3. Krest’ansky - je z pohl'adu biblického, silne evanjeliového, ktory zahfia
prvky protestantizmu. Je to v tom smere, ktory v sucasnosti akceptuje a
implementuje aj vedecké vyskumy ako aj teologicky aspekt.

Podl'a O’Connel je pastoralny counseling proces, ktory je vyjadreny
poctivou pracou a nadejou na pomoc milujiceho Boha. Sillivan vidi
pastoralny counseling ako hodnotovy systém, ktory je orientovany na Boha.
Z pohl'adu Rhine je pastoralny pristup v kontexte tiprimnej obavy o klienta
ako spoluputnika vyjadreny uprimnou starostlivostou a zaujmom 0 klienta.
L. Jourrard, profesor psychologie, chape counselora ako sprievodcu k
dobrému zivotu, ktory kraca dopredu a slizi ako zivy priklad na ceste.

Porovnanie counselingu, pastoralneho poradenstva a duchovného
sprevadzania

Stewart-Sickling  (lecture, 2014) wvysvetluje rozdiel medzi
counselingom, pastoralnym counselingom a duchovnym sprevadzanim na
zaklade toho, ¢o jednotlivé smery sleduju.

Hedonisticky pristup sleduje to, ¢o je prospesné pre takého ¢loveka.
Nabozenské a duchovné zdroje st pouzité skor ako prostriedky na naplnenie
emocionalnych, mentalnych a fyzickych potrieb. Counselor musi poznat
klientove zdroje a jeho kulturu.

Druhym je zdravie, ktoré je vyjadrené cez eudaimonicky pristup -
zit' si dobry zivot, striktny so zdravotného hl'adiska. Counselor posudzuje
vSetko, Co suvisi S vyvinovymi obdobiami cloveka. Psychologicky a
duchovny pristup je sucastou rozhovoru ako hodnoty a tradicia pomaha
popisat’ ciele. Counselor je viac informovany 0 tradicii viery a hodnét u
klienta.

Tretim pristupom je svitost’, ktory tiez stvisi S eudaimonickym
pristupom, N0 je viaCc zamerany na mravny postoj cloveka, jeho tazbu a
usilie po blazenosti. Counselor sa pozera na veci z Bozej perspektivy.
Nabozenstvo a duchovnost’ st formované zivotom ako takym. V tomto
pristupe duchovny nahl'ad ovplyviiuje vSetky ostatné pohlady. Hodnoty a
tradicie su centralne, explicitné a sprievodca a klient maju zavizok prehibit
klientovu vieru.

Na zaklade tychto troch cielov Stewart-Sickling (lecture, 2014)
hovori, ze couseling sa zaobera tplne prvym a ¢iasto¢ne druhym. Pastoralny
counseling sa zaobera tGplne prvym, druhym a Ciasto¢ne tretim. Duchovné
sprevadzanie sa zaobera Ciastocne druhym a uplne tretim smerovanim.




Z toho vyplyva, ze pocas pastoralneho counselingu je dodlezita pastoracna
pritomnost’ , ktora sa neda vidiet’, alebo pocut, ktorej sa nemézeme fyzicky
dotknut’, je to vnutorne naladenie sa na klienta.

Cheston (2000) to vyjadrila v paradigme pastoralneho poradenstva
ako:

1. Sposob bytia

Cheston (2000) hovori, Ze to, ¢o robi pastoralny counseling unikatny je
osoba, ktora vykonava poradenstvo. Je to sposob jej bytia, kto je tato osoba,
stupen empatie, ktora ma, hodnoty, ktoré prejavuje, hranice, ktoré su jasne
dané a dolezitost’ vztahu ku klientovi.

2. Sposob chapania

Cheston (2000) hovori, ze sposob chapania klienta je hlavnou cast'ou
poradenského procesu. Je zalozeny na poznani, ktoré vychadza z
teoretického pristupu a Struktiry, z normalneho a abnormalneho vyvoja a
r6znych spdsobov, ako uskutocnit’ zmenu. Counselor pouziva rozne varianty
zrucnosti, formy pristupu a technik.

3. Sposob intervencie

Sposob intervencie je praca samotna, su to prostriedky, cez ktoré counselor
interpretuje klientove disfunk¢éné cykly a podporuje proces alternativneho
myslenia, citenia a spravania.

Skuto¢na pritomnost’ si teda vyzaduje srdce counselora, ktoré pomaha
ozajstnému naladeniu sa na klienta, ktoré vychadza od srdca k srdcu. Je to
priestor, v ktorom counselor chape hlbsie klienta. Townsend (2009)
zdoraznuje nevyhnutnost, aby pastoralny counseler bol osobnostne a
nabozensky integrovany, uspe$ny VO svojej vlastnej terapii a aby bol
schopny demonstrovat’, formovat’ a udrzat’ terapeuticky vzt'ah s klientom.

Implementacia pastoralne poradenstve v vzdelavacom procese

Loyolska  univerzita opisuje  pastoralny  counseling  skor
psychologickym jazykom ako nabozenskym. Samotny program je holisticky
orientovany a pomaha hladat osobe zmysel zivota v celej jeho
komplexnosti. Program je eklekticky zamerany, obsahujuci pristupy
orientované na cloveka, a to kognitivne, behavioralne, psychodynamické,
pracujuce S rodinnymi systémami. Cudské spravanie a skusenosti ¢loveka
vnimame ako integraciu dimenzii psychologickej, intelektualnej,
emocionalnej, socialnej a duchovnej.



Definuje pastoralny counseling ako podporny vzt'ah, ktory zamerne
zahima V0 svojom pristupe otvorenost’ Klienta na duchovnost’ a nabozenstvo,
cielom c¢oho je Klientov rast na urovni emocionalnej a psychologicke;j.
Vzdeldvaci proces zahfiia teoreticky zaklad, na ktory nadvizuje samotna
prax s klientom.

Teoreticky zaklad obsahuje predmety nevyhnutné ako:
Poradensky proces a prax

Vyvinova psychologia

Etika

Psychopatoldgia

Zaklady psychologie

Liecenie psychopatologie

ook wnE

Prakticka cast’
Stvorsemestralna prakticka &ast’ tréningu cca 24 hodin tyzdenne
praxe s klientom je postavena na povinnej osobnej terapii Studenta -
10 hodin pred samotnou praxou a 10 pocas terapie Studenta. Pocas
tohto procesu je Student povinny prejst’ Viacerymi stupniami supervizie
ako:

a) Skupinova v ramci vzdelavacieho procesu ( cca 6 studentov — §kola)
b) Individualna na mieste praxe raz tyzdenne,

c) Skupinova na mieste praxe spolu s kolektivom,

d) Duchovny vodca je silno odporacany.

Prepojenie teoric a praxe je manifestované zavere¢nou pracou, V
ktorej Student integruje nadobudnuté teoretické poznatky a sktsenosti z
praxe a svoje vlastné osobnostné predpoklady a vizie.

Na zaver vidime, Ze pastoralny counseling je vstupenie do Specialneho
vztahu s klientom a prehlbovanie pastoralneho pristupu - ¢0 méze byt
opisané ako prinasanie mojho spiritualneho ja do procesu terapie s klientom
(vnimané cez teologické videnie).

Wiks (2012) hovori, Ze nemdzeme dat’ to, ¢o nemame, preto je
dolezité, aby pastoralny counselor bol zakoreneny vo svojom naboZenstve,
aby praktizoval dlhodoby duchovny zivot, ako je meditacia, modlitba,
reflexia, duchovné ¢itanie a duchovné sprevadzanie. Realizovanie tychto
praktik mu poméze byt pokornym, sucitnym a vd’aénym. Tieto prvky su
zakladné vlastnosti pre rozvoj uzdravujuceho vztahu Vv poradenskej
miestnosti.



Pastoralny Counseling sa zda byt novym fenoménom V nasom
kultarnom prostredi. Je dolezité, aby sme pri definovani tejto sluzby, ¢i
profesie komunikovali aj s odbornikmi aj z inych pomahajacich profesii, a
tak hladali definiciu , ktora bude brat do tuvahy celého cloveka v
rozvijajiceho sa v kontexte naSich kultirnych, socialnych, moralnych a
duchovnych hodnotach.
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